
В целях контроля за своевременным пуском теплоснабжения в многоквартирные дома с центральным отоплением в Новороссийске организована работа «Горячей линии».
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Сообщить о фактах неподключения МКД к системам теплоснабжения или
некачественного обеспечения надежности систем теплоснабжения жители могут по
телефону 8 (8617) 64-64-05 с 9:00 до 18:00 часов.

 Также ежедневно в круглосуточном режиме информацию можно направлять в
МБУ «АПК Безопасный город - ЕДДС» по номеру 076 или *076 - для мобильных
телефонов.

 Постоянный мониторинг, контроль и оперативное реагирование по устранению
случаев недостаточного обеспечения многоквартирных домов теплоснабжением
возложено на жилищный отдел МКУ "Управление жилищно-коммунального
хозяйства" администрации муниципального образования город Новороссийск.
Связаться со специалистами структурного подразделения можно по телефону
8(8617)610-014
.
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