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***В отдел защиты прав потребителей муниципального образования обратилась
потребитель К. за консультацией и правовой помощью. 25 сентября 2011 года
девушка в парикмахерской «Вики» заплела африканские косички стоимостью 15
.
000 руб. В процессе носки косичек их пряди стали отваливаться. Потребитель
обратилась в отдел защиты прав потребителей, и специалисты направили
претензию «Вики» с требованием расторжения договора купли-продажи и возврата
денежных средств. В результате рассмотрения претензии потребителю был
произведен возврат денежных средств в размере 15
.
000 руб. Хорошее настроение и потраченное время, увы, уже не вернуть... 
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